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Istrazivanje o neugodi u javnosti

Predmet analize: Utvrditi tko doZivljava veéu razinu nelagode u javnim prostorima (bilo da je rije¢ o javnom
nastupuy, izlozenosti pogledimai ili interakciji).

Glavna hipoteza (Teza): Miadim dobnim skupinama (srednjoskolcima) zna&ajno je vise neugodno u javnosti u
usporedbi s starijim ispitanicima.

Metodoloska provjera: Analizom Forms ankete prevedene medu pripadnicima svih dobnih skupina i korelacijom
medu istima testirat cemo to¢nost ove socioloske pretpostavke.



Metodologija i uzorak

Anketno istrazivanje provedeno je na ukupno 238 ispitanika Istrazivanje je obuhvatilo anonimni online upitnik od 11
podijeljenin u skupine: pitanja. Fokus je stavljen na subjektivan osje¢aj nelagode
— skupina 15 - 20 godina: N = 202 u uobicajenim svakodnevnim interakcijama i

- skupina 21-30 godina: N = 5 komunikacijskim izazovima.

= skupina 31-40 godina: N =5 Vrijednosti su mjerene standardiziranom ljestvicom od 1do 5
- skupina 41-150 godina: N = 23

= skupina 51— 60+ godina: N = 3

Metodologija



3,5

w

2,

ol

N

1,

o1

H

0,

o1

o

Nelagoda u svakodnevnim situacijama

1. Koliko ti je neugodno zapoceti razgovor s

nepoznatom osobom?

2. Komuniciram s drugima putem drustvenih

mreza umjesto uzivo.

3. Presutis li radije nesto i otezas sebi
situaciju, samo kako bi izbjegao neugodu?
1. pitanje
2. pitanje
3. pitanje

15-20 21-30 31-40 41 - 50 51 - 60+

godina godina godina godina godina
3.2 2.8 2.09 2 1
3.8 3 2.7 2.67 2.3
3.2 2.61 2.17 2 1.67

1. pitanje 2. pitanje 3. pitanje

m15 - 20 godina m 21 - 30 godina m 31 - 40 godina m41 - 50 godina = 51 - 60+ godina

Usporedba Rezultata
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Nelagoda u svakodnevnim situacijama

3’5 . o o ”y . . ~ o
4. Koliko ti je neugodno u duc¢anu pitati prodavaca/icu
gdje nesto stoji?

3
5. Koliko cesto tvoj prijatelj/ica umjesto tebe
naruci u kafi¢u?

2,5
6. Bojim se da ¢u ispasti Cudan/a u drustvu iz
bilo kojeg razloga.

2
15 -20 21-30 31-40 41-50 | 51-60+
1,5 godina godina godina godina godina
L 4. pitanje 2.2 1.98 1.17 1 1
S. pitanje 1.8 1.67 1.65 1.48 1
0,5
ShIPLETS 3.2 2.73 2 1.93 1.33
0

4. pitanje 5. pitanje 6. pitanje

m15 - 20 godina m 21 - 30 godina m 31 - 40 godina m41 - 50 godina = 51 - 60+ godina

Usporedba Rezultata
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7. pitanje

Usporedba Rezultata

8. pitanje

9. pitanje

m15 - 20 godina m 21 - 30 godina m 31 - 40 godina ®41 - 50 godina = 51 - 60+ godina

Nelagoda u svakodnevnim situacijama

7. Informiram se kako ¢e ostali izgledati ili obuci se za
neko dogadanije ili izlazak s ciljem da ne privu¢em

paznju na sebe ako izgledam drugacije

8. Zbog srama ne sudjelujem u aktivnostima u

kojima bih Zelio/Zeljela.

9. U javnosti Cesto razmisljam o tome kako
izgledam drugima.

15-20 | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60+
godina godina godina godina godina
7. pitanje 3.22 3 3 243 1.33
8. pitanje 2.8 2.3 2 1.78 1
9. pitanje 3.8 3.38 2 2.26 1.33
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10. U kakvom tipu
izlaska najvise uzivas?

izlasci s izlascis manja ostati
velikom manjom druzenjakod | sam/sama
grupom ljudi | grupom kuée samos | kod kuée ili
na mjesta mojih blizih bliskim druzenje s
gdje mnogo prijatelja ljudima jednim
mojih prijateljem
vr$njaka
odlazi
16 - 20 godina 131 36 25 10
21 - 30 godina 4 1 0 0
31- 40 godina ] ! . 2
41- 50 godina 15 6
0 2 1

51 - 60+ godina

Usporedba Rezultata

11. U kojim situacijama
hajéesce osjecas
nelagodu ili sram?

Najcesci odgovori: -

tijekom javnog govora
kad kazem nesto krivo
kad padnem u javnosti

kad sam u centru paznje



Validacija hipoteze: Je li teza tocnha?

Provjera Teze

100%

HIPOTEZA POTVRDENA

Teza je u potpunosti TOCNA

Nase istrazivanje nedvojbeno pokazuje da mladi osje¢aju znacajno vecu
razinu nelagode i anksioznosti u svakodnevnim drustvenim situacijama u
usporedbi sa starijim ispitanicima.

Kumulativna ocjena nelagode: Kod mladih visoka razina nelagode, dok je kod

starijin ispitanika blaga nelagoda.

Glavni uzrok lezi u preusmjeravanju komunikacije u digitalnu sferu, zbog Cega se

izravna, neoCekivana interakcija uzivo dozivljava kao rizicna.



ZAKLJUCCI!
Socijalna nelagoda u javnosti

© visokarazina stresa u javnom prostoru: Mladi ¢esc¢e percipiraju

svakodnevne situacije u javnosti kao izvore kritike ili nelagode.

© Problemiziozenosti: Odlazak u ustanove (npr. posta, banka, salteri) ili

kontaktiranje nepoznatih osoba stvara iznimno visoke barijere.

©® strahod pogreske: Kod mladih dominira strah od ostavljanja krivog

dojma ili nesnalazenja u interakcijama uzivo.
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Pritisak mreza

Ucinak stalne izlozenosti

Digitalno okruzenje i drustvene mreze donijele su neprirodno
visoku razinu konstantnog usporedivanja s drugima.

Dok su starije generacije odrastale bez digitalnog traga, mladi
danas imaju osjecaj "‘panoptikona’ — stalnog promatranja i
procjenjivanja od strane vrsnjaka, sto stvara trajni pozadinski

osje€aj nelagode.

Digitalni Utjecaj




